POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE
Jefatura Juridica

RESOLUCIONN® <L |

SANTIAGO,
06 Nov 2020

VISTOS:

a) El Principio de Probidad
Administrativa y Transparencia, establecido en el articulo 8° de la Constitucion
Politica de la Repliblica. '

b) La disposicion Cuarta Transitoria de
la Constitucién Politica de la Republica.

c} La Ley 20.285, sobre Acceso a la
Informacion Publica, y la regulacion que contempla en el ejercicio del derecho de
acceder a la informacion publica.

_ d) La Ley 20.584, que Regula los

Derechos y Deberes que Tienen las Personas en Relacion con Acciones
Vinculadas a su Atencién en Salud.

e) La Ley N° 19.628, sobre Proteccion
de la Vida Privada.

f) El Decreto Supremo N° 13, de fecha
02.MAR.2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que establece
el Reglamento de la Ley 20.285, sobre Acceso a la Informacién Pdblica.

g) La solicitud presentada por don
Miguel Angel REYES, con fecha 30.0CT.020, ingresada al Portal de
Transparencia del Estado bajo el nimero AD010T0011324, por medio de la cual
solicita: “Solicito se me enfreguen listados de funcionarios de la Policia de
Investigaciones de Chile, Carabineros y Gendarmeria pensionados o jubilados por
patologias de Crohn, Trastornos de personalidad o depresion en el periodo 2014 a
2020, ambos inclusive.”. :

CONSIDERANDO:

1. Que, conforme lo dispone el articulo 8° de
la Constitucién Politica de la Republica de Chile, los actos y resoluciones de los
organos de la Administracion del Estado, sus fundamentos, los documentos que
les sirvan de sustento o complemento directo y esencial, y los procedimientos que
se ufilicen para su dictacion, son publicos y solo una ley de quérum calificado
podra establecer la reserva o secreto de aquelios o de éstos, cuando la publicidad
afectare el debido cumplimiento de las funciones de dichos érganos, los derechos
de las personas, la seguridad de la Nacién o el interés nacional.

2. Que, la disposicion cuarta transitoria de la
Constitucién Politica de la Republica dispone que las leyes en vigor sobre
materias que conforme a la propia Carta Fundamental deban ser objeto de
regulacion por medio de una ley de guérum calificado, se entienden que cumplen
con ese requisito, mientras no se dicten [os respectivos cuerpos normativos.

' 3. Que, conforme lo sefiala el articulo 21 de
la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacién Ptblica “Las dnicas causales de



secrefo o reserva en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente el acceso a
la informacion, son las siguientes: N° 2. Cuando su publicidad, comunicacioén o
conocimiento afecte los derechos de las personas, particularmente tratandose de
su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de caracter
comercial o0 econémico”. _

Segun la doctrina, en relacidn con las
causales de reserva o secreto contenidas en el articulo 21 de la Ley N° 20.285,
que permiten al 6rgano requerido negar el acceso a la informacion, indica que
podemos recurrir a la ponderacién de derechos o balancing test, método
ampliamente difundido en el derecho comparado, en el que se sopesa por un lado
el interés de privacidad, y por ofro el interés de publicidad de la informacion
requerida, en el que la discusion debera centrarse enionces en la valoracion de los
derechos en conﬂlcto segun las circunstancias del caso concreto como es el de la
especie.

El Consejo para la Transparencia, ha
sefialado “Que, por ofra parte, al constituir lo requerido datos personales
referenfes a una persona natural hay que realizar un balance entre ambos
derechos fundamentales, esto es el derecho a la vida privada y el derecho
fundamental de acceso a la informacion publica (articulo 19 N° 12). Realizado
dichos test se puede establecer que no se ha acreditado que interés ptblico
reviste la informacion solicitada en este caso, de manera de ponderar éste con la
proteccion de la esfera de privacidad que legitimamente le corresponde ala
persona natural titular de los datos requeridos”.

Lo anterior, por cuanto, en la valoracion de
los derechos en juego no prima la “presuncién de la publicidad de la informacioén”,
puesto que el derecho a la vida privada, a Ia honra y la proteccion de los datos
personales, es una garantia constitucional de acuerdo a lo dispuesto en el articulo
19 N°4 de la Carta Fundamental, que no puede perder su valor por una
presuncién, siendo de carga del peticionario de la informacién probar y acreditar,
en el marco del citado balancing test, la existencia de un interés ptblico superior
que amerite, en desmedro de la garantia fundamental citada, la primacia del
derecho al acceso a la informacién solicitada.

Cabe senalar ademas, que de la solicitud de
la especie, se permite concluir que no existe un interés social relevante en la
solicitud de informacién, sino mas bien se vislumbra un interés privado, que no
permite concluir que con aquella informacion cumpla con el espiritu de la Ley
sobre Acceso a la Informacion Publica, cual es fiscalizar la actividad de un érgano
de la administracion del Estado, al tenor de lo que dispone el articulo 8° de la
Constitucién Politica de la Republica de Chile.

4. Que, el articulo N° 12°, inciso segundo de
la Ley 20.584, que Regula los Derechos y Deberes que Tienen las Personas en
Relacion con Acciones Vinculadas a su Atencién en Salud, indica que “foda /a
informacion que surja, tanto de la ficha clinica como de los estudios y demés
documentos donde registren procedimientos y tratamientos a los que fueron
sometidas las personas, sera considerada como dato sensible, de conformidad
con lo dispuesto en la letra g) del articulo 2° de la Ley N.° 19.628, sobre



Proteccion a la Vida Privada’.

5. Que, por su parte, La Ley N° 19,628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, define en su articulo 2, letra g) como Datos
Sensibles, “aquellos datos personales que se refieren a las caracteristicas fisicas
0 morales de las personas ¢ a hechos o circunstancias de su vida privada o
intimidad, tales como los habitos personales, el origen racial, las ideologias y
opiniones politicas, las creencias o convicciones religiosas, los estados de salud
fisicos o psiquicos y la vida sexual”.

La misma norma legal dispone en su Titulo
IV denominado “Tratamiento de los Datos por los Organismos Publicos”, en su
articulo N° 20 que “El tratamiento de los datos personales por parfe de un
organismo publico, sblo podra efectuarse respecto de las materias de su
competencia y con la sujecion a las reglas precedentes. En esas condiciones, no
necesitaré el consentimiento del titular”. |

Asimismo, en su articulo N° 7, sefala que
“Las personas que trabajan en el tratamienfo de datos personales, tanto en
organismos publicos como privados, estaran obligados a guardar secrefo sobre fos
mismos, cuando provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al
publico, como, asimismo, sobre los demas actos y antecedentes relacionados con
el bando de datos, obligacion que no cesa por haber terminado sus actividades en
ese campo”. -

6. Que, en su solicitud don Miguel Angel
REYES, requiere el listado de funcionarios pensionados o jubilados por patologias
de Crohn, trastornos de personalidad o depresion en el periodo 2014 a 2020, y
para obtener dicho listado necesariamente se debe realizar tratamiento de datos,
al revisar cada una de las carpetas de los funcionarios jubilados o pensionados y
paralelamente del tenor del requerimiento se concluye que para acceder a ello
necesariamente se deben hacer publicos antecedentes médicos de aquellos
funcionarios. Informacién que tal como lo sefialan los considerandos precedentes,
tienen el caracter de datos sensibles.

_ 7. Que, la enitrega de datos sensibles de
determinadas personas, por parte de este servicio publico estd supeditada al
cumplimiento de las exigencias legales que da cuenta el propio Consejo para la
Transparencia en la decisién de amparo Rol C1180-16, que en lo que interesa
sefiala: “que en resguardo de los derechos de las personas, la Ley de
Transparencia ha establecido la causal de reserva contemplada en el articulo 21
N® 2 que permite resguardar, en este caso, los derechos reconocidos por el
articulo 19 N° 4 de la Constitucion Politica y por la Ley N° 19.628 en el ambito del
tratamiento de dalos personales, que formen parte de la esfera y de la vida
privada o intima de una persona y de su familia, principalmente el derecho de
acceder a elfos, de controlarlos y de autodeterminarios al momento de su
tratamiento o procesamiento, esto es, a controlar sus datos personales, incluso si
éstos no se refieren a su intimidad. En otras palabras, no séio se trata de una
nocion negativa o abstinencia (excluir a otros) sino también una positiva (controlar
los propios datos). De este modo, el tratamiento de datos personales y sensibles,
constituye una materia especialmente regulada, en la Ley N° 19.628, que debe ser
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compatibilizada adecuadamente con las normas que regulan el derecho de acceso
a la informacién piblica. Asi ambos cuerpos normativos, establecen el marco para
el tratamiento de datos que se verifique en el sector publico, considerando que
estos dafos estédn contenidos en bases de datos, acfos, resoluciones ©
documentos que obran en poder de un 6rgano de la Administracion del Estado,
sobre los cuales existe una legitima aspiracion de acceso y disponibilidad por y
para los ciudadanos. En este sentido, ambas leyes son contrapesos de una misma
situacion, que consiste en cémo se deben tratar estos dafos, cuéales son los
derechos de los titulares y las limitaciones al derecho de acceso cuando la
informacién solicitada contiene datos personales y sensibles de terceras personas,
cuya publicidad puede afectar sus derechos fundamentales”

RESUELVO:

1° SE NIEGA el acceso a la informacién
requerida por don Miguel Angel REYES, determinéndose el secreto o reserva de
la informacion solicitada conforme lo dispone el articulo 21 ndmero 2, de la Ley
20.285 sobre Acceso a Informacion Puablica, que contemplan las causales de
reserva o secreto cuando su publicidad o conocimiento afecte “los derechos de las
personas, particularmente tratdndose de su seguridad, su salud, la esfera de su
vida privada o derechos de caracter comercial o economico®, por cuanto el
conocimiento de la identificacion de los funcionarios jubilados o pensionados por
distintas patologias, se refiere a antecedentes médicos protegidos y amparados
por la Ley N° 19.628 y la Ley N° 20.584 ya referidas. '

2° Notifiguese al peticionario al correo
electronico indicado en su presentacion.

' 3°.- En virtud a lo establecido en el articulo
24 de la Ley N°® 20.285 sobre Acceso a la Informacién Publica, usted posee un
plazo de 15 dias habiles, a contar de la fecha de notificacion de la presente
resolucion, para recurrir de amparo ante el Consejo para la Transparencia,
debiendo acompafiar los medios de prueba que los acrediten en su caso. Si usted
reside fuera de la ciudad de Santiago, podra presentar su reclamo de amparo ante
su respectiva Gobernacién Provincial.
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